BAYBURT UNIVERSITESI
SOSYAL BILIMLER MESLEK YUKSEKOKULU
EiNANS BANKACILIK VE SiGORTACILIK BOLUMU
BANKACILIK VE SIGORTACILIK PROGRAMI
DERS ICERIKLERI

DERS ICERIKLERI

l.  YARIYIL

Dersin Dersin Adi Teorik Uygulama Toplam Kredi AKTS

Kodu

SOSIOIB2  Tirk Dili 1 2 0 2 2 2

Ders icerigi Tirk Dili ve diger diller, ses bilgisi, anlam ve gérevleri bakimindan kelimeler, anlam bilimi,
climle bilgisi..

Dersin Dersin Adi Teorik Uygulama Toplam Kredi ~ AKTS

Kodu

S0103B2  Atatiirk ilkeleri ve inkilap Tarihi 1 2 0 2 2 2

Ders icerigi inkilabin ve ilgili kavramlarin tanimi ve Tirk inkilabi, Osmanhi Devleti'nin yikilisi, Milli
Micadele Donemi hazirlik safhasi. Milli Micadele Doneminde yapilan savaslar, kongreler,
devletlerle olan iligkiler ve yapilan anlasmalar, Lozan Baris Antlagmasi, Ataturk devri dis
politika, Atatlrk sonrasi i¢ ve dis gelismeler.

Dersin Dersin Adi Teorik Uygulama Toplam Kredi AKTS

Kodu

S0O105B2 Yabanci Dil | 2 0 2 2 2

Ders igerigi Temel gramer yapilari ile ilgili konu anlatimlari ve 6grencilerin bu konularla alakali okuma,
anlama ve yazma becerilerini gelistirecek alistirmalar

Dersin Dersin Adi Teorik Uygulama Toplam Kredi AKTS

Kodu

BS107B2 Genel Muhasebe | 4 0 4 4 4

Ders iceriji Muhasebe, Belgeler, Hesap, Kayit Ydéntemleri. Bilanco ve Gelir Tablosu, Ticari Mallarla ilgili
Deger Hareketlerini Kaydetme Yontemleri, Kayit Tutma ve Defterler, Katma Deger Vergisi ve
Muhasebe i§lemleri, Aktif, Pasif, Gelir ve Gider Hesaplarinin incelenmesi, Kayit Hatalari ve
Diizeltme Yollari, Cesitli Uygulamalar.

Dersin Dersin Adi Teorik Uygulama Toplam Kredi  AKTS

Kodu

BS109B2 Mikro Ekonomi 3 0 3 4 4

Ders icerigi Temel Kavramlar: ihtiyag, mal ve hizmet, tiiketim, Uretim, iretim faktorleri ve iktisadi birimler.
Fiyat Teorisi: Arz ve talep. Tlketici Teorisi: Farksizlik egrileri, bitce dogrusu, marjinal ikame
orani, tiketici dengesi ve tiiketici dengesindeki degisimler. Uretici Teorisi: Es-uriin egrileri, es-
maliyet dogrusu, marjinal teknik ikame orani, Uretici dengesi ve Uretici dengesindeki degisimler.
Uretim Maliyetleri ve Hasilat: Sabit maliyetler, degisir maliyetler, toplam maliyet, marjinal
maliyet ve ortalama maliyetler; Toplam Hasilat, ortalama hasilat ve marjinal hasilat. Tam
rekabet ve eksik rekabet piyasalarinda firma dengesi.

Dersin Dersin Adi Teorik Uygulama Toplam Kredi AKTS

Kodu

BSI111B2 Ticari Matematik 2 0 2 9 3

Ders icerigi Ticari matematik, kesirler, oran ve oranti, faiz ve iskonto, kar hesaplari.

Dersin Dersin Adi Teorik Uygulama Toplam Kredi AKTS

Kodu

BSI13B2 Bankacilia  Giris ve  Temel ¥y 0
Bankacilik Hizmetleri m) * 4

Ders igerigi

Finansal sistem ve bankalar, bankaciligin tarihsel gelisimi, bankacilik .ifie~ej~Jtan ka,tikleri,



mevduat, krediler, ticari senetler, para aktarim ve 6deme islemleri, saklama hizmetleri, portféy
yoOnetimi, yatirim fonlari

Dersin Dersin Adi Teorik Uygulama Toplam Kredi AKTS

Kodu

BS115B2  Temel Hukuk 2 0 2 2 2

Ders igerigi Hukukun tamimi, hukukun toplum hayatimizdaki énemi ve ilkeleri, kurallari, sosyal hayati
duzenleyen diger sosyal diizen kurallari hakkinda bilgiler, hukukun boélumleri ve bu béliime
giren hukuk dallari, hukuk kurallarinin gesitleri, uygulanmasi ve yorumlanmasi ile Tirk yargi
sisteminin konulari; Tirk pozitif hukuku ve sorunlari; hukukun gesitli acilardan uygulanmasi;
hak; hak sahipligi ve Kisiligin baslangici ve sona ermesi, gergek Kisilerin hak ve eylem ehliyeti,
kisilik haklari ve korunma yollari ,sorumluluk ve sorumlulugun isletilmesi gibi belli bash
konulardan olusmaktadir. Her seyden &nce bu dersin igeriginde hukukta kullanilan temel
kavramlar ile Kamu Hukukunun bir alt dali olan ceza hukukunun ilkelerini, sorumluluk
kavramini ve 6zel hukukun bir alt dah olan Medeni Hukuk (Kisiler, Aile, Esya ve Miras
Hukuklari) ve Borglar Hukuku (Sézlesme, Haksiz Eylem ve Sebepsiz Zenginlesme) ile ilgili
temel kavramlar irdelenecektir.

Dersin Dersin Adi Teorik Uygulama Toplam Kredi  AKTS

Kodu

BS117B2  Genel isletme > 0 % 4 4

Ders icerigi Isletme, isletmecilik, girisimci ve yonetici, isletmelerin siniflandirmasi, isletmenin masraflari,
isletmenin gelirleri, isletme buyukligd, isletme kapasitesi, isletmenin kurulus calismalari,
kurulus yeri secimi, yatirim projeleri, yonetim fonksiyonu, Gretim fonksiyonu, pazarlama
fonksiyonu, finans fonksiyonu, insan kaynaklari yénetimi fonksiyonu, muhasebe fonksiyonu,
halkla iliskiler fonksiyonu, arastirma-gelistirme fonksiyonu

Dersin Dersin Adi Teorik Uygulama Toplam Kredi AKTS

Kodu

BS119B2 Arastirma Yontem ve Teknikleri 2 0 2 S) 3

Ders icerigi Dersin icerigi, arastirma yontem ve tekniklerine ait temel kavramlar cercevesinde arastirma
yapmak ve raporunu hazirlamak ana bagsliklari altinda planlanmis olup ders akisinda detaylari
verilmektedir.

1. YARIYIL

Dersin Dersin Adi Teorik  Uygulama Toplam  Ders AKTS

Kodu Kredi

S0102B2 Turk Dili 1l 2 0 2 2 2

Ders icerigi imla, noktalama ve kompozisyon, anlatim 6zellikleri, anlatim bozukluklari, anlatim bicimleri,
s0zlU anlatim cesitleri, yazili anlatim tirleri.

Dersin Dersin Adi Teorik  Uygulama Toplam  Ders AKTS

Kodu Kredi

S0104B2 Atatiirk Tlkeleri ve inkilap Tarihi Il 2 0 2 2 2

Ders icerigi  Atatiirk donemi inkilap hareketleri, Atatirk donemi Tirk dis politikasinin aktarilmasi, Tirk
inkilabinin temel ilkelerinin benimsenmesi, Atatlirk sonrasi Turkiye'nin i¢ ve dis gelismelerinin
aciklanmasi

Dersin Dersin Adi Teorik  Uygulama Toplam  Ders AKTS

Kodu Kredi

S0106B2 Yabanci Dil Il 2 0 2 2 2

Ders icerigi Temel zamanlari ve karsilastirmalari, kipler, sifat ve zarflar ile karsilastirmalar, sart cimleleri

Dersin Dersin Adi Teorik  Uygulama Toplam  Ders AKTS

Kodu Kredi

BS108B2 Genel Muhasebe I 4 0 4 4 4

Ders icerigi iIsletmelerin bir faaliyet dénemi sonunda envanter ve degerleme islem|ArinT'A?
tablolarin diizenlenmesini gerceklestirmek. I &iP j®
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Dersin Dersin Adi Teorik  Uygulama Toplant  Ders AKTS

Kodu Kredi

BS110B2 Sigortaciliga Giris 3 0 3 4 4

Ders icerigi Sigorta Temel Kavramlari ,Sigortanin islevleri ve Prensipleri .Sigorta sdzlesmesi .Sigorta
Trleri

Dersin Dersin Adi Teorik  Uygulama Toplam  Ders AKTS

Kodu Kredi

BS112B2  Makro Ekonomi % 0 ¥ 4 4

Ders icerigi Milli muhasebe sistemi, reel ve nominal GSMH. enflasyon ve issizlik, makro iktisadin mikro
temelleri, para politikasi, disa kapali ve disa acik basit Keynesyen modeller, disa kapali ve disa
acik 1S-LM modelleri, toplam talep-toplam arz modeli, blyilime teorileri

Dersin Dersin Adi Teorik Uygulama Toplam  Ders AKTS
Kodu _ Kredi
BS114B2 Temel Kredi Bilgileri 2 0 2 3 3

Ders iceriji Genel olarak kredi bilgisi.

SEGCMELI DERSLER

Dersin Dersin Adi Teorik  Uygulama Toplam  Ders AKTS
Kodu Kredi
BS116.1B2  Ticaret Hukuku 2 0 2 J 3

Ders icerigi Ticari isletme, ticari isler ve tabi olduklari hiikiimler, tacir ve tacir olmanin hiikimleri, ticaret
sicili, ticaret unvani, isletme adi, markalar, haksiz rekabet, ticari defterler, cari hesaplar ve tacir
yardimcilari, adi sirketler, ticaret sirketlerinin genel hikimleri, ticaret sirketleri (kollektif
sirketler, komandit sirketler, limited sirketler ve anonim sirketler) ile ilgili agiklamalar

Dersin Dersin Adi Teorik  Uygulama Toplam  Ders AKTS
Kodu Kredi
BS116.2B2 lstatistik 2 0 2 3 3

Ders icerigi Istatisti§in tanimi, kullanilan temel kavramlar, veri tiirleri ve toplama yontemleri, verilerin
dizenlenmesi, merkezi egilim o&lguleri, dagihm olguleri, tahmin teorisi, korelasyon analizi,
regresyon analizi ve indekslerin &gretilmesi hedeflenmektedir.

Dersin Dersin Adi Teorik  Uygulama Toplam  Ders AKTS
Kodu Kredi
BS116.3B2  Kalite ve Giivence Standartlari 2 0 2 3 3

Ders icerigi Rekabet ve kalite kavramlari, kalitenin tarihsel gelisimi ve kalite gurulari, Toplam Kalite
Yonetimi Felsefesi ve llkeleri, Organizasyonlarda kalite kiltiirii ve faaliyetlerdeki kalite
sorumluluklari, sirekli iyilestirme (Kaizen), kalite maliyetleri, Toplam Kalite Y®netiminde
Tedarikciler. EFQM Miukemmellik Modeli. Kalite Y&netim Sistemleri, 1SO 9001, 1SO 14001,
1SO 27000. OHSAS 18001, SA:8000 Standartlari

MYO SECEMELI DERSLER

Dersin Dersin Adi Teorik  Uygulama Toplam  Kredi AKTS
Kodu
MS 1604.1B2 Girisimcilik 0 § 3 3

Ders icerigi  Girisimciligin tamimi, girisimcilik ve ekonomi, kigcik isletmelerin tanimi, girisimci
isletmelerin etkisi, kimler girisimcidir, girisimci bir firma olmaya baslama, biyiyen
isletmeleri yonetme konulari islenir.

Dersin Dersin Adi Teorik  Uygulama Toplam  Kredi AKTS

Kodu

MS1612.3B  Turizmde Etik 3 0 3 3 e

Ders Etik ile ilgili kavramlar-etik teoriler, turizm ve etik, ahlak felsefesinin tarihi gelisim)

icerigi ahilik, temel etik ilkeleri, etik turleri-is etigi, etik kaynaklari, etik standartlar, ejjk sofundan)
misteri sikayetleri konulari islenir. v //S5\ *m\\
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Dersin Dersin Adi Teorik  Uygulama Toplam Kredi AKTS

Kodu

MS1610.2B2 iletisim 3 0 3 3 3

Ders Icerigi iletisimin ve etkili iletisimin tanimi, unsurlari ve 6zellikleri, kullanilan dil, kendini tanima,
etkili dinleme ve geri bildirim, iletisimi engelleyen ve kolaylastiran etkenler, ikna edici
iletisim, duygularin iletisimde roli ve kullanilmasi, etkili iletisim teknikleri, iletisimde catisma
ve Onlenmesi, sdzsuz iletisim becerileri, sosyal yasamda davranis kurallari; gorgi ve nezaket,
iletisim uygulamalari ve iletisimin diger disiplinlerle olan iliskilerin benimsenmesi konulan

islenir.
Dersin Dersin Adi Teorik  Uygulama Toplam  Kredi AKTS
Kodu
MS1611.2B Bilgisayarli Muhasebe J 0 J 3 g
Ders Ticari paket programlan (zerinden stok islemleri, cari islemler, fatura ve irsaliye islemleri,
icerigi muhasebe Kkayitlarl, gecgici ve kesin mizan dizenlenmesi, bilango ve gelir tablosu
duzenlemelerine iliskin konular islenir.
Dersin Dersin Adi Teorik  Uygulama Toplam  Kredi AKTS
Kodu
MS1603.3B2 Proje Hazirlama 2 1 b 3 3

Ders Igerigi  Bu dersin icerigi egitim alaninda proje hazirlamak icin temel bir giris saglamaktadir. Projeye
duyulan ihtiyag, projelerin oOzellikleri, proje hazirlama esaslari, konu secimi sireci, proje
hazirlama sireci, proje yonetimi, proje planlamasi ve planlama asamalari, kapsam, bitce ve
zaman planlamasi, drnek projelerin incelenmesi konulari islenir.

Dersin Dersin Adi Teorik  Uygulama Toplam Kredi AKTS
Kodu
MS 1601 1B2 Bilgi ve iletisim Teknolojisi 2 1 3 7 3

Ders lcerigi  Bilgi iletisim teknolojileri dersine giris, bilgisayar cesitleri, donanim birimleri, Isletim
sistemleri. Office Yazilimlari (vvord, excel, povver point, outlook), internet teknolojileri, temel
internet kullanimi, web tasarimi konulari islenir.

Dersin Dersin Adi Teorik  Uygulama Toplam  Kredi AKTS
Kodu
MS1608.3B2 Kariyer Gelistirme ve Planlama 3 0 3 3

Ders igerigi ~ Kariyer kavrami, Kariyer planlamasi, kariyer planlamasinin mesleki danismanlikla iliskisi,
bireysel kariyer gelisimi, 6zgecmis hazirlama ve 6zgecmis cesitleri, is gorismesi, kariyer
planlama sireci, Tlrk egitim sisteminin kariyer planlamasi dogrultusunda degerlendirilmesi,
kariyer danismanhliginin okullarda uygulanabilirligi, yasam boyu kariyer planlamasi
emeklilikte kariyer planlamasi konulari islenir.

. YARIYIL
Dersin Dersin Adi Teorik  Uygulama Toplam Kredi  AKTS
Kodu
BS201B2 Banka ve Sigorta Muhasebesi 3 0 3 4 4

Ders igerigi Banka ve Sigorta muhasebesi hakkinda genel bilgiler ve banka ve Sigorta muhasebesinin
fonksiyonlari, uygulanma bigimleri

Dersin Dersin Adi Teorik  Uygulama Toplam Kredi  AKTS

Kodu

BS203B2 Sermaye Piyasasi ve Finansal 3 0 3 4 4
Kurumlar

Ders igerigi Sermaye Piyasalarinin iilkemiz ve diinya acisindan énemi ve yerinin dgrencilere soézlii ve
uygulamali olarak anlatimi,



Dersin
Kodu

BS205B2
Ders igerigi

Dersin
Kodu
BS207B2
Ders Igerigi

Dersin
Kodu

BS209B2
Ders icerigi

Dersin Adi Teorik  Uygulama Toplam Kredi AKTS

Borglar Hukuku 3 0 3 3 7
Borclar hukuku, borg iliskilerini duzenler. Kisinin hukukga olan bittin iliskileri ile alacak ve
borg iliskilerini, borclarin dogumu, sonuclari, sézlesmeleri kurulmasi ve gelismeleri, borglarin
gesitlerini, haksiz fiilleri, borglarin édenmesi gibi konulari égretilir.

Dersin Adi Teorik  Uygulama Toplam Kredi AKTS
Sigorta isletmeciligi 3 0 9 4 4

Sigorta Sektori ile ilgili Genel Bilgiler, Sigorta Sektorl ile ilgili yasal mevzuatin yénetime
etkisi, Sigorta Sektdriinde Risk Yonetimi, Kiresellesme ve Kiresel stratejilerin sigorta
sektorine yansimalari. Sigorta Sektoriinde Kalite yo6netimi, Sigorta sektdrinde Musteri
iliskileri yoénetimi, Sigorta Sektériinde Is Degerleme, Sigorta Sektdriinde Solvencyin etkileri,
Sigorta Sektoriinde Rekabet. Sigorta isletmelerinin Organizasyon Yapisi, AB Sirecinde Tirk
Sigorta Sektorii, AB Sirecinde Tirk Sigorta Sektdri Sorunlari, AB Sirecinde Tirk Sigorta
Sektord sorunlari ve ¢dziim onerileri, Genel Degerlendirme.

Dersin Adi Teorik  Uygulama Toplam Kredi  AKTS

Bireyse] ve Kurumsal Bankacilik 2 0 2 3 3

Bireysel bankactligin tanimi, bireylere yonelik bankacilik driin ve hizmetleri, mevduat, yatirim
fonu, otomatik 6demeler, debit kartlar, kredi kartlan, tiketici kredileri, mortgage sistemi,
alternatif da§itim kanallari, satis noktasindan elektronik fon transferi sistemleri, ticari
bankacilik Grlin ve hizmetleri; nakit ve gayrinakit krediler, borclu cari hesap, spot kredi,
iskonto istira kredisi, taksitli ticari krediler, Uye isyeri sistemleri, sirketlere yonelik kredi
kartlan, dogrudan bor¢lanma sistemi, kredi garanti fonu,

SECMELI DERS

Dersin Kodu

BS211.1B2
Ders icerigi

Dersin Kodu

BS211.2B2
Ders icerigi

Dersin Kodu

BS213.1B2
Ders icerigi

Dersin Kodu
BS213.2B2

Ders icerigi

Dersin Kodu

BS215.1B2
Ders icerigi

Dersin Adi Teorik  Uygulama Toplam  Kredi AKTS

Kredi Yonetimi 2 0 2 3 3
Genel olarak kredi bilgisi.

Dersin Adi Teorik  Uygulama Toplam  Kredi AKTS
Fon ve Portféy Yonetimi 2 0 2 3 3
Genel olarak kredi bilgisi.

Dersin Adi Teorik  Uygulama Toplam  Kredi AKTS
Finansal Yo6netim 2 1 3 4 4

isletmelerde finans fonksiyonu , paranin zaman degeri finansal analiz ve kontrol, nakit, alacak
ve stok yonetimi, finansal planlama, Isletme sermayesi yonetimi, sermaye bitcelemesi,
sermaye maliyeti ve sermaye maliyeti kararlan, finansman ve faaliyet kaldiraci, basa bas
analizleri, finansal piyasalar, vak'a ¢alismalari yer almaktadir.

Dersin Adi Teorik  Uygulama Toplam  Kredi AKTS
Dosyalama ve Arsivleme 2 1 » 3 3
Teknikleri

Belge ve bilgi yonetiminin 6nemi. Kiymetli evraklar. Gelen, giden evrak defteri ve zimmet
defterini ve kayit islemleri. Evraklarin gruplama ve dagitimi. Kipurleme islemleri.

Dersin Adi Teorik  Uygulama Toplam  Kredi AKTS
Girisimcilik A\ 0 3 3. 3

Girisimciligin tanimi, girisimcilik ve ekonomi, kiicik isletmelerin' tanitip, ~girisimci
isletmelerin etkisi, kimler girisimcidir, girisimci bir firma olmaya, basiahia®Jniy*—



isletmeleri yénetme.
Dersin Kodu Dersin Adi Teorik  Uygulama Toplam  Kredi AKTS

BS215.2B2 Vergi Hukuku 3 0 3 3 3
Ders icerigi ~ Muhasebe uygulamalarina alt yapi olusturabilmek igin Vergi Usul Kanununda yer alan
mikellef ve devletin karsilikli hak ve 6devlerini icermektedir.

UNIVERSITE SEGMELI DERSLER

Dersin Kodu  Dersin Adi Teorik Uygulama Toplam  Kredi AKTS
uUsD 2 0 2 2 2
Ders Igerigi

IV. YARIYIL
Dersin Dersin Adi Teorik  Uygulama Toplam  Ders AKTS
Kodu Kredi
BS202B2 Kambiyo ve Ddviz islemleri 0 0 4 4

Ders icerigi Uluslararasi ticaret mevzuati, ithalat ihracat islemlerinde kullanilan belgeler, ddeme sekilleri,
gumrik rejimleri, doviz islemleri konulari yer almaktadir.

Dersin Kodu Dersin Adi Teorik  Uygulama Toplam  Kredi AKTS

BS204B2 Banka ve Sigorta Pazarlamasi 9 0 3 4 4

Ders Icerigi  Bankacilik ve Sigorta sektori, Bankacilik Griinleri ve Sigorta pazarlamasi, bankacilikta ve
sigortacilik sektdriinde pazarlamanin roli ve &nemi, pazarlama planlamasi, (rin ve fiyat
gelistirme, tutundurma politikalari, reklam ve tanitim, dagitim kanallari, direkt satis, acenteler
ve brokerler konulari ele alinmaktadir.

Dersin Kodu Dersin Adi Teorik  Uygulama Toplam  Kredi AKTS

BS206B2 Hayat Sigortalari ve Bireysel ¥ 0 3 4 4
Emeklilik Sistemi

Ders icerigi  ilk caglarda iletisimin ortaya cikisi ve gelisimi. Sosyal gelismelere paralel olarak iletisimin

gelismesi ve cesitlenmesi, Gtic ve iktidar igin iletisimin kullanilmasi, iletisim nedir? insanlar

nicin iletisim kurar: (Haberlesmek, Paylasmak. Bilgilenmek, var olmak. E§lenmek - Mutlu

olmak.), Dogrusal Iletisim Modeli (iletisimin faktorleri): (Kaynak, ileti, Hedef.) égretilir.
Dersin Kodu Dersin Adi Teorik  Uygulama Toplam Kredi AKTS

BS208B2 Hasar ve Risk Ydnetimi 2 1 3 3 3
Ders icerigi ~ Hasar Yénetimi, Risk Yonetimi

Dersin Kodu Dersin Adi Teorik  Uygulama Toplam  Kredi AKTS
BSTAJB2 Staj 0 0 0 8 8

Ders icerigi  Uygulama

SECMELI DERS

Dersin Dersin Adi Teorik  Uygulama Toplam  Kredi AKTS
Kodu

BS210.1B2  Bankacilikta istihbarat 2 0 2 2— ., 2
Ders eri

icerigi konulari islenecektir.



Dersin Dersin Adi Teorik  Uygulama Toplani  Kredi AKTS
Kodu

BS210.2B2  Miisteri iligkileri Yénetimi 2 0 2 2 2
Ders Musteri iliskileri yonetiminin tanimi ve kapsami, musteri baglihgr ve kalitesi, musteri
icerigi iliskilerinin planlanmasi ve uygulanmasi

Dersin Dersin Adi Teorik  Uygulama Toplam Kredi AKTS
Kodu

BS212.1B2 s ve Sosyal Giivenlik Hukuku 3 0 9 3 3
Ders Mesleki hayatin en kapsamli konusu olan sosyal givence hukukunun temel ilkelerinin
icerigi benimsetilmesi. 5510 sayili sosyal giivenlik kanununun tarihsel gelisimi ve glincellenmesi

hakkinda vizyon edindirmek, 5510 sayili sosyal giivenlik kanununun diger ulkeler ile mukayese
edilmesi, bireysel ve toplu is hukuku kavramlarinin benzerlikleri ve farkliliklarinin mukayese
edilmesini saglamak

Dersin Dersin Adi Teorik  Uygulama Toplam  Kredi AKTS
Kodu

BS212.2B2 Sigorta Kaynak Planlama Sistemi 3 0 3 3 3
Ders Sigorta Sektorti ile ilgili Genel Bilgiler, Sigorta Sektoru ile ilgili yasal mevzuatin ydnetime
icerigi etkisi, Sigorta Sektorinde Risk Yonetimi, Kiresellesme ve Kiresel stratejilerin sigorta

sektorline yansimalari, Sigorta Sektériinde Kalite yonetimi, Sigorta sektoriinde Miusteri iliskileri
ydnetimi, Sigorta Sektorinde is Degerleme, Sigorta Sektériinde Solvency'nin etkileri, Sigorta
Sektériinde Rekabet, Sigorta isletmelerinin Organizasyon Yapisi, AB Sirecinde Tiirk Sigorta
Sektorii, AB Sirecinde Turk Sigorta Sektorii Sorunlari, AB Sirecinde Tiurk Sigorta Sektori
sorunlari ve ¢dzim onerileri, Genel Deg@erlendirme.
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